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Odysseus ’91 in Utrecht. 
Na SC Everstein in 
Everdingen was dat 
bijna twintig jaar 
geleden de tweede 
voetbalclub die door 
VoetbalAssist aan een 
goede website werd 
geholpen. Vanaf dat 
moment ging het balletje 
volgens projectmanager 
en developer Rick 
Barnhoorn rollen en niet 
zo’n klein beetje ook: als 
‘alles-in-één-provider’ 
ontzorgt VoetbalAssist 
anno 2026 ruim 1.200 
voetbalverenigingen 
met software en digitale 
diensten die de commu-
nicatie en de presentatie 
verbeteren, alle 
processen binnen de 
club verbeteren én extra 
sponsorinkomsten 
genereren.  

Alles-in-één-
assistentie 
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H et hoogtepunt in zijn voetbalcarrière? 
Gerald Versluis hoeft er niet lang over 

na te denken. ‘Dat was in mijn studenten-
tijd, in het paarse shirt van Odysseus’91. 
Tijdens een bekerwedstrijd tegen hoofd-
klasser SV Huizen speelde ik in één aanval 
twee spelers uit met een poort.’
Ook buiten het voetbalveld maakte 
Versluis zich bijzonder verdienstelijk voor 
zijn club: hij ontwierp de nieuwe website 
en die werd zo enthousiast ontvangen dat 
andere voetbalverenigingen al snel in de 
rij stonden. ‘Met zijn broer Richard 
besloot Gerald daarop om VoetbalAssist  
op te richten,’ vertelt Barnhoorn, die zelf 
twaalf jaar geleden bij het bedrijf ging 
werken. ‘Die eerste websites waren echt 
nog heel eenvoudig, met een overzicht van 
de teams, het programma, de uitslagen en 
de contactgegevens. Goed luisterend naar 
feedback vanuit de clubs, begon Voetba-
lAssist echter al snel modules toe te 
voegen die de gebruiksmogelijkheden en 
de aantrekkingskracht van de sites 
vergroten.’

Onmisbare bron van informatie
Dankzij tientallen modules groeide 
VoetbalAssist volgens Barnhoorn in de 
loop der jaren uit tot ‘de technologische 
ruggengraat van het Nederlandse ama-
teurvoetbal’. ‘Het ledenbeheer, de 
contributie, een spelervolgsysteem, een 
koppeling met de KNVB-database, de 
verjaardagen van alle leden, de wedstrijd-
verslagen, een sponsormodule… Stuk voor 
stuk zijn het modules die er voor zorgen 
dat de website voor alle betrokkenen 
binnen de club, van de leden tot de 
sponsors en van de bestuursleden tot de 
trainer/coach en de spelers, een onmisbare 
bron van informatie en communicatie 
wordt. Iedere club kan daarbij kiezen uit 
vijf layoutmogelijkheden. De prachtige 
site van HHC Hardenberg laat zien dat 
‘custom made’ daarnaast ook heel goed 
mogelijk is bij ons.’

Transparante tarievenstructuur
Andere grote voetbalclubs die het 
technisch beheer van de website laten 
verzorgen door VoetbalAssist zijn 
Kozakken Boys, Excelsior Maassluis en 

aantal grote omnisportverenigingen als 
klant, maar het uitgangspunt is tot nu toe 
steeds voetbal geweest. Wat wij doen, met 
de geïntegreerde combinatie van een 
website, ClubTV/narrowcasting en een 
clubapp, zou je echter ook heel goed naar 
andere sporten kunnen vertalen, bijvoor-
beeld onder de noemer van zusterbedrij-
ven als ‘HockeyAssist’ en ‘VolleybalAssist’.’

Extra sponsorinkomsten
Barnhoorn verwacht echter dat de focus 
voorlopig vooral zal liggen op de (door)
ontwikkeling van clubapps. ‘Zowel voor 
ons als voor clubs valt op dat gebied nog 
een wereld te winnen. Bij gebrek aan een 
goede eigen clubapp, wordt nu nog vaak 
gebruik gemaakt van de Voetbal.nl-app. 
Wij willen daar verandering in brengen, 
met clubapps die leden veel meer moge-
lijkheden tot interactie bieden. En die voor 
de club een extra tool zijn om informatie 
te delen, de binding met de leden te 
versterken én extra sponsorinkomsten te 
genereren.’  

Kampong. Hoewel clubwebsites nog steeds 
de corebusiness van het bedrijf zijn, laat de 
transparante tarievenstructuur zien dat 
inmiddels meer digitale diensten en 
functionaliteiten worden aangeboden. 
Barnhoorn: ‘We willen interessant zijn 
voor zowel grote clubs met duizenden 
leden als kleine voetbalverenigingen met 
175 leden of minder. Voor het volledige 
VoetbalAssist-pakket betaalt een club 
daarom een startbedrag van ¤ 100 en 
daarnaast ¤ 2 per lid per jaar. Inclusief 
support, hosting, onbeperkte opslagruimte 
en dataverkeer, email, beveiliging, backups 
en domeinregistratie, krijgt een club 
daarvoor naast een onderscheidende, 
functionele website ook de mogelijkheid 
om gebruik te gaan maken van ClubTV/
narrowcasting én een door ons ontwikkel-
de clubapp.’

Eén beheeromgeving
Om met ClubTV/narrowcasting te 
beginnen: dat is een vorm van gerichte 
communicatie die clubs in de gelegenheid 
stelt om informatie te verspreiden via 
displays die bijvoorbeeld in de entreehal of 
de kantine hangen. ‘Tussendoor kunnen 
ook advertenties worden getoond, dus het 
biedt ook mogelijkheden om de sponsorin-
komsten te verhogen,’ legt Barnhoorn uit. 
‘Clubs kunnen ook alleen voor de displays 
kiezen, maar in de praktijk zien we dat ze 
voor het volledige VoetbalAssist-pakket 
kiezen.’
Wat daarbij meehelpt is dat zowel de 
website als de displays vanuit één be-
heeromgeving kunnen worden beheerd. 
Barnhoorn: ‘Dat is een van onze USP’s. Het 
is daardoor voor de beheerders dus heel 
makkelijk om leden en bezoekers op de 
juiste plek van de juiste informatie te 
voorzien. Bij veel clubs hangt in de 
entreehal bijvoorbeeld een display waarop 
het wedstrijdprogramma, een plattegrond 
van het complex en de indeling van de 

kleedkamers en de velden worden getoond. 
De displays in de kantine bieden juist weer 
de mogelijkheid om de prijzen weer te 
geven van alle dranken en snacks die 
worden verkocht. En tussendoor kunnen 
tussenstanden, Buienradar, het laatste 
nieuws én advertenties worden getoond, 
wat extra sponsorinkomsten genereert en 
de binding met bestaande sponsoren 
verstevigt.’

Clubapp steeds belangrijker
Vanuit die ene beheeromgeving kan voor 
Android en iOS ook de clubapp worden 
beheerd, die de laatste jaren steeds 
belangrijker is geworden. ‘Iedereen heeft 
tegenwoordig een smartphone’, weet 
Barnhoorn. ‘De clubapp die leden daarop 
kunnen installeren, biedt andere interactie-, 
informatie- en communicatiemogelijkhe-
den dan de website. Denk aan een liveblog 
tijdens een wedstrijd, dat leden die niet 
aanwezig zijn in staat stelt om op de hoogte 
te blijven van het wedstrijdverloop en de 
tussenstand. Of aan een tool die het 
mogelijk maakt dat supporters die wel 
aanwezig zijn bij de wedstrijd met z’n allen 
de ‘man of the match’ kunnen kiezen.’

Uitstekende support
Behalve met het gebruiksgemak en de ene 
beheeromgeving van waaruit alle functiona-
liteiten kunnen worden beheerd, onder-
scheidt VoetbalAssist zich volgens Barn-
hoorn ook met uitstekende technische 
support van de clubs. In de wetenschap dat 
de markt in Nederland redelijk is uitgekris-
talliseerd, ziet hij de komende jaren vooral 
groeimogelijkheden in België. ‘In eerste 
instantie vooral in Vlaanderen, waar al een 
aantal clubs voor ons hebben gekozen, maar 
niets staat ons in de weg om ook voet aan de 
grond te krijgen in het Franstalige deel van 
België. Dat laatste is echter nog toekomst-
muziek en dat geldt ook voor andere 
sporten dan voetbal. We hebben al een 

‘�Elke voetbalclub  
met ambitie en structuur  
draait op VoetbalAssist’

Grote passie 
voor voetbal
Dat alle medewerkers van 
VoetbalAssist bij alles wat ze doen 
worden gedreven door een grote 
passie voor voetbal, is goed te zien 
op de eigen site van het bedrijf dat 
‘de voetbalwereld wil veroveren door 
plezier en prestatie even belangrijk 
te laten zijn’. Dit artikel begon met 
het hoogtepunt van de voetbalcar-
rière van medeoprichter en mede- 
eigenaar Gerald Versluis. Marketing- 
medewerker Yoran van Willigen blijkt 
in dat verband allang blij dat hij 
‘meerdere keren heeft gevoetbald 
zonder mezelf of een ander te 
blesseren!’, terwijl zijn collega Albert 
vreemd genoeg kiest voor een 
wedstrijd die met maar liefst 24-1 
verloren ging. ‘Maar met een solo 
vanaf mijn eigen helft scoorde ik een 
van de mooiste doelpunten ooit!’. En 
Barnhoorn? Wat is het hoogtepunt  
in zijn voetbalcarrière? ‘De tegen-
stander uit de wedstrijd spelen’, 
verzekert hij.


